§+ samariter Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)

Samariterverein Cham
Kurse
Stand: 11.11.2020

Die jeweils aktuell glltige Version der AGB ist jederzeit unter www.samariter-cham.ch einsehbar.

1. Anmeldungen
Die Anmeldung fir einen Kurs erfolgt schriftlich. Sie ist verbindlich, sobald sie beim Veranstalter eingetroffen
ist. Der Anmeldeschluss ist in der Einladung / Ausschreibung ersichtlich.

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens beriicksichtigt. Die AGBs werden mit der An-
meldung Bestandteil des Vertrags zwischen Teilnehmer und Veranstalter.

Diese AGBs gelten fiir samtliche Kurse des Samaritervereins.

2. Bestatigung
Die Anmeldung wird dem Teilnehmenden schriftlich (elektronisch oder brieflich) bestatigt.

3. Kurskosten
In den Kurskosten enthalten sind Kursunterlagen und Kursbestétigung / Zertifikat. Die allféllige Verpflegung
wird individuell, je nach Kurs, und vor Ort organisiert und ist nicht in den Kurskosten inbegriffen.

Offentliche Kurse: Kursteilnehmende bezahlen die Kurskosten bar bei Kursbeginn. Sie erhalten dafiir eine
Quittung. Bezahlen per Rechnung nur méglich nach Vereinbarung mit der Kursadministration. Fir nachtrag-
liche Rechnungsstellung wird eine Aufwandspauschale von CHF 20.00 verrechnet.

Individualkurse: Bezahlung nach Rechnungsstellung innert 30 Tagen.

Die Abgabe einer Kurshestatigung oder eines Zertifikats erfolgt spatestens eine Woche nach Kursabschluss
resp. erst nach Zahlungseingang.

4. Programmanderung und Kursabsage
Sollte der Kurs mangels geniugender Anmeldungen nicht stattfinden, werden Sie von uns so friih wie mdglich
informiert. Wir behalten uns das Recht vor, den Kurs kurzfristig abzusagen.

5. Annullationsbedingungen

Jede Abmeldung / Umbuchung verursacht einen administrativen Aufwand, fir den eine Bearbeitungsgebihr
von CHF 20.00 in Rechnung gestellt wird. Erfolgt bei einer Abmeldung gleichzeitig die Bekanntgabe eines
Ersatzteilnehmers, entstehen keine Kosten. Die Abmeldung hat schriftlich beim Veranstalter zu erfolgen.

Zusatzlich zur Bearbeitungsgebihr wird eine Annullationsgebiihr erhoben. Massgebend zur Berechnung der
Annullationskosten ist das Eintreffen der Annullierung beim Veranstalter. Fallt die Absage auf einen Sams-
tag, Sonntag oder allg. Festtag, zahlt der nachfolgende Werktag. Es werden folgende Annullationsgebtiihren
verrechnet:

Zeitpunkt der Abmeldung Annullationsgebiihr 6f- Annullationsgebuhr Individualkurse
fentliche Kurse

21 — 15 Werktage vor Kursbeginn | 20% des Kursgeldes 20% des Kursgeldes & Administrations-
gebuhr gemass Offerte

14 — 8 Werktage vor Kursbeginn 50% des Kursgeldes 50% des Kursgeldes & Administrations-
gebuhr gemass Offerte

7 — 1 Werktage vor Kursbeginn 80% des Kursgeldes 80% des Kursgeldes & Administrations-
gebuhr gemass Offerte

Abmeldung am Kurstag / bzw. 100% des Kursgeldes 100% des Kursgeldes & Administrations-

Nichterscheinen gebihr gemass Offerte
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Bei Krankheit oder Unfall wird bei Vorliegen eines arztlichen Zeugnisses die Zahlungsverpflichtung hinfallig.

6. Absenzen / Abbruch / Kursausschluss
Bricht ein Teilnehmer den Kurs ab, erscheint bis 30 Minuten zu spat oder gar nicht, erfolgt keinerlei Ruicker-
stattung der Kursgebihren. Ein Anspruch auf eine Kursbhestatigung / Zertifikat besteht in diesem Fall nicht.

Bei einem mehrtagigen Kurs wird, wenn mdglich die Gelegenheit geboten bei Krankheit / Unfall den fehlen-
den Kursteil nachzuholen.

Die Kursleitung behélt sich das Recht vor, Kursteilnehmende aus einem Kurs begriindet auszuschliessen.
7. Datenschutz / Urheberrecht

Personliche Daten der Kursteilnehmer werden streng vertraulich behandelt und weder an Dritte verkauft
noch weitergegeben.

Die Vervielfaltigung der Kursunterlagen fiir eigene Zwecke oder fur Dritte ist nicht gestattet.
8. Sicherheit

Die Sicherheit der Kursteilnehmer und Kursleiter hat hochste Prioritat. Um Risiken zu reduzieren, verpflich-
ten sich die Kursteilnehmer, den Anweisungen der Kursleiter Folge zu leisten.

9. Versicherung
Der personliche Versicherungsschutz (namentlich Haftung, Diebstahl und Unfall) ist Sache des Kursteilneh-
mers.

10. Gerichtsstand
Auf alle Rechtsbeziehungen ist ausschliesslich Schweizer Recht anwendbar.

Gerichtsstand ist Zug.
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