
Feedbackformular 

Feedbackbogen Sanitätsdienst 

Gerne möchten wir wissen, wie Sie uns erlebt haben, von der Kontaktaufnahme, Durchführung und 
bis zur Rechnungsstellung. Wir haben ein offenes Ohr für positive Rückmeldungen wie auch 
Verbesserungsvorschläge 

Ihre Rückmeldung ist uns sehr wichtig. Somit helfen Sie uns, dass wir uns weiterentwickeln können. 
Vielen Dank für Ihre Rückmeldung. 

Wie sind Sie auf uns Aufmerksam geworden? 

_____________________________________________________________________________________________ 

Wie waren sie mit der Kontaktaufnahme zufrieden (Telefon, schriftlich bzw. Rechnungsstellung)? 

_____________________________________________________________________________________________ 

Haben sie beim Anlass die Leistungen erhalten, die sie erwartet haben (Bsp. Material oder Anzahl 
Samariter)? 

_____________________________________________________________________________________________ 

Welchen Eindruck haben unsere Samariter/Innen bei Ihnen hinterlassen? 

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

Wie ist unser Preis- und Leistungsverhältnis? 

_____________________________________________________________________________________________ 

Haben Sie Anregungen oder Verbesserungsvorschläge? 

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

Werden Sie den Samariterverein Cham weiterempfehlen? 

_____________________________________________________________________________________________ 

Vielen Dank! 

Verantwortlich Sanitätsdienst: 

Andrea Zehnder

E-Mail : sanitaetsdienst@samariter-cham.ch
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